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BÁO CÁO  

 Trả lời và giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ 2, 

HĐND xã Quài Tở khóa I, nhiệm kỳ 2021-2026 

 

Thực hiện Báo cáo số 06/BC-HĐND ngày 22/9/2025 của HĐND xã về 

việc tổng hợp các ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ 2, HĐND xã khóa 

I, nhiệm kỳ 2021-2026;  

UBND xã Quài Tở báo cáo trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ 

họp thứ 2, HĐND xã khóa I, nhiệm kỳ 2021-2026 cụ thể như sau: 

I.  Lĩnh vực Nông - Lâm nghiệp (13 ý kiến) 

1. Cử tri bản Ten Hon và Cử tri bản Xá Tự: Đề nghị cấp trên quan tâm 

hỗ trợ, cấp phân cà phê năm thứ 2 cho nhân dân bón cà phê kịp thời? 

Trả lời: Tháng 5 năm 2025, Trung tâm DVNN đã trình và được cấp có 

thẩm quyền phê duyệt các nội dung hỗ trợ năm thứ 2 cho cây Cà phê thuộc dự 

án. Tuy nhiên do quá trình sáp nhập chính quyền 2 cấp, nên nội dung đầu tư 

chăm sóc năm thứ 2 gồm: hỗ trợ vật tư cho người dân (phân bón, thuốc BVTV, 

nấm đối kháng,…) hiện chưa được phân bổ kinh phí về xã để triển khai thực 

hiện. Trong thời gian tới, khi xã được phân bổ bố trí nguồn vốn, UBND xã sẽ 

chỉ đạo các cơ quan liên quan triển khai cấp phát vật tư cho người dân. 

2. Cử tri bản Xá Tự: Đề nghị hỗ trợ cây giống Cà phê cho dân thay bằng 

hỗ trợ hạt giống Cà phê vì dân không có kỹ thuật ươm giống? 

Trả lời: Thực hiện Đề án tái cơ cấu nông nghiệp, ngay từ tháng 10 năm 

2024, huyện Tuần Giáo trước đây đã thực hiện huy động xã hội hoá nguồn lực, 

kêu gọi các tổ chức cá nhân trên địa bàn huyện hỗ trợ nhân dân phát triển sản 

xuất, chuyển đổi diện tích cây trồng ngắn ngày trên nương sang trồng cây cà phê 

với giá trị huy động được 1.200 triệu đồng; để phát triển diện tích lớn, khuyến 

khích người dân chủ động, trách nhiệm, tâm huyết trong sản xuất, sử dụng hiệu 

quả nguồn lực, huyện đã chỉ đạo các phòng ban chuyên môn sử dụng nguồn xã 

hội hoá hỗ trợ người dân vật tư thiết yếu để làm giống (hạt cà phê từ vườn cây 

đầu dòng đã được công nhận, bầu cây, lưới đen, phân bón, vôi, thuốc bảo vệ 

thực vật…), hướng dẫn người dân quy trình gieo ươm hạt cà phê, chăm sóc cây 

cà phê giống, đến thời điểm này người dân trên địa bàn huyện Tuần Giáo trước 

đây đã tiến hành trồng mới được trên 2.300ha (tính toán sơ bộ thì giống cây cà 

phê do người dân tự gieo ươm qua sự hỗ trợ của huyện có giá thành rất thấp, mật 

độ trồng là 3.500 cây/ha thì chi phí khoảng 3 triệu đồng/ha, nếu mua giống cây 

ngoài thị trường có giá 3.500đ/cây, mật độ trồng là 3.500 cây/ha thì chi phí 

giống cây/ha là 12,250 triệu đồng); qua đánh giá, cây sinh trưởng phát triển tốt, 



2 

 

thích nghi với khí hậu thổ nhưỡng trên địa bàn, tiết kiệm nguồn lực nhà nước và 

của người dân, tạo ra hướng đi mới cho nhân dân trong việc chuyển đổi cây 

trồng, khích lệ người dân chủ động học tập, tìm hiểu kiến thức về cách thức 

trồng, chăm sóc cây cà phê từ khâu làm giống cho đến lúc đưa ra trồng, chăm 

sóc phát triển cây. 

3. Cử tri bản Có:  

(1) Đề nghị làm rõ: Đất rừng đã được đo từ năm 2012 chưa được cấp sổ, 

trước có sổ xanh đã thu hồi không trả lại cho dân? 

Trả lời: Việc đo, cấp sổ, thu hồi sổ trước đây là phòng Tài nguyên và Môi 

trường cũ, sau khi thực hiện chính quyền 2 cấp, lĩnh vực này thuộc phòng Kinh 

tế xã. UBND xã đề nghị người dân nếu có vướng mắc đến các nội dung liên 

quan đến ý kiến trên đề nghị đến phòng Kinh tế xã để được hướng dẫn, giải đáp 

cụ thể. 

 (2) Dân bản đã mở đường mòn vào khe Huổi Có sản xuất ruộng một vụ; 

để tiện đi lại dân muốn thuê máy xúc mở rộng đường thì có được không mong 

cấp trên quan tâm? 

Trả lời: Việc Nhân dân tự nguyện đóng góp, thuê máy xúc cải tạo, mở 

rộng đường nội đồng để phục vụ sản xuất được thực hiện khi đảm bảo các điều 

kiện sau: phù hợp với quy hoạch sử dụng đất và đảm bảo không vi phạm về đất 

rừng, đất của tổ chức khác, không làm ảnh hưởng đến các công trình. 

UBND xã giao phòng Kinh tế cử cán bộ kiểm tra, phối hợp với Hạt Kiểm 

lâm Tuần Giáo xác nhận ranh giới, hướng dẫn người dân thực hiện đảm bảo 

đúng quy định, an toàn và không gây sạt lở, ảnh hưởng môi trường. 

(3) Rừng đã được đo từ năm 2021 nhưng chưa được chi trả tiền dịch vụ 

môi trường rừng; nếu xảy ra cháy rừng thì lực lượng nào sẽ tham gia chữa cháy 

rừng đối với diện tích chưa được chi trả này? 

Trả lời: Rừng đo năm 2021 là giao đất, giao rừng theo kế hoạch 

2783/KH-UBND ngày 20/9/2019 của UBND tỉnh. Khi chủ rừng nhận được 

Quyết định giao đất, giao rừng của UBND huyện Tuần Giáo cũ thì gửi 01 bản 

Quyết định cho Quỹ bảo vệ và phát triển rừng tỉnh để làm căn cứ mở tài khoản, 

thanh toán tiền dịch vụ môi trường rừng theo quy định. Đối với các diện tích 

rừng đã giao rừng thì chủ rừng có trách nhiệm quản lý, bảo vệ rừng theo quy 

định tại Điều 74 luật lâm nghiệp 2017; đối với diện tích rừng chưa giao, chưa 

cho thuê thì UBND xã có trách nhiệm quản lý, bảo vệ theo quy định tại Điều 

102 luật lâm nghiệp 2017. 

(3) Đề nghị các cấp xác định tại thực địa đất rừng phòng hộ và đất rừng 

sản xuất; để dân biết và thực hiện? 

4. Cử tri bản Lồng: 

(1) Có một số hộ gia đình trồng rừng từ những năm 2017 trở về trước, nay 

đường kính cây đã đủ điều kiện để đo chi trả tiền dịch vụ môi trường rừng. Đề nghị 

UBND xã hướng dẫn làm thủ tục chi trả tiền dịch vụ môi trường theo quy định? 
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(2) Đề nghị UBND xã làm rõ khu đất rừng trồng tại khu đỉnh đèo Pha Đin 

(Rừng trồng của Ông Yên trước kia) giao cho nhân dân bản Lồng quản lý và 

hưởng tiền dịch vụ môi trường rừng? 

5. Cử tri bản Đứa: Diện tích rừng khoanh nuôi của bản Đứa đã được Nhà 

nước chi trả tiền dịch vụ môi trường rừng; hiện có 02 hộ dân không rõ bản Huổi 

Anh hay bản Ten Hon xâm canh, phá rừng làm nương, 01 hộ khoảng 4000m
2
, 01 

hộ khoảng 2000m
2
. Đề nghị cấp trên giải quyết dứt điểm? 

6. Cử tri bản Lói: 

(1) Trước đây khi Kiểm lâm đo đất rừng cho các hộ gia đình do không đủ 

diện tích cấp sổ nên phải gộp từ 04 đến 05 hộ; cử 01 hộ đại diện đứng tên; tiền 

dịch vụ môi trường rừng lại chuyển qua tài khoản hộ có sổ, không chia cho các 

hộ còn lại; đề nghị cấp trên tách sổ riêng cho các hộ? 

(2) Rừng cộng đồng (Pom Tếnh Hươn) đã được Kiểm lâm đo diện tích 

khoảng 30 ha chưa được chi trả tiền dịch vụ môi trường rừng, đề nghị cấp trên 

giao cho tổ quản lý bảo vệ rừng của bản để quản lý? 

7. Cử tri bản Lé Xôm: Đề nghị khoanh vùng đất rừng cho nhân dân bản 

Lé Xôm yên tâm tái cơ cấu ngành nông nghiệp (hiện nay một số vị trí trồng cây 

Macca đang vướng vào quy hoạch đất rừng). 

Ý kiến cử tri bàn Có, Bản Lồng, bản Đứa, bản Lói, bản Lé Xôm, 

UBND xã trả lời như sau: Qua xem xét các nội dung kiến nghị của cử tri đều 

liên quan việc phải đi thực địa kiểm tra, xác minh mới làm rõ và giải quyết dứt 

điểm. Ngày 25/10/2025, UBND xã đã ban hành Công văn số 445/UBND-VP về 

việc đề nghị Hạt kiểm lâm Tuần Giáo xác minh, kiểm tra thực địa giải quyết các 

ý kiến, kiến nghị của cử tri bản Có, bản Lồng, bản Đứa, bản Lói, bản Lé Xôm. 

8. Cử tri bản Hua Sa A: Nhà nước về đo đất nương cấp sổ đỏ đề nghị 

cấp trên xem xét có được đo hỗ trợ cho người dân không? 

Trả lời:  

Trường hợp 1: Nếu là Nhà nước về đo đất nương cấp sổ đỏ có thể hiểu là 

thực hiện đo đạc, cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đồng loạt theo kế hoạch 

của Nhà nước (thực hiện theo dự án), kinh phí đo đạc thường được ngân sách chi 

trả. 

Trường hợp 2: Nếu người sử dụng đất (người dân) có nhu cầu đo đạc, đề 

nghị cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất (cấp sổ đỏ) đất nương thì thực 

hiện theo quy định của Pháp luật đất đai hiện hành (người sử dụng đất thực hiện 

nghĩa vụ tài chính theo quy định). Hiện nay, chưa có văn bản hướng dẫn về việc 

hỗ trợ 100% kinh phí đo đạc cho người dân (đặc biệt là diện tích đất nương nhỏ 

lẻ). 

Do đó, UBND xã tiếp thu ý kiến và phối hợp với sở Nông nghiệp và Môi 

trường kiến nghị UBND tỉnh bố trí kinh phí hỗ trợ đo đạc. 

II. Lĩnh vực Đầu tư – Xây dựng (48 Ý kiến) 
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1. Cử tri bản Ten Hon: Đề nghị UBND xã xem xét tiền hỗ trợ duy tu bảo 

dưỡng đường giao thông từ km số 0 đến km 18 tại bản Ten Hon? 

2. Cử tri bản Xá Tự:  

(1) Đề nghị đầu tư hệ thống cung cấp nước sinh hoạt cho dân bản? 

(2) Mở tuyến đường từ bản Xá Tự đi É Tòng, Long Hẹ của tỉnh Sơn La để 

thuận tiện trong giao thương hàng hóa? 

3. Cử tri bản Thẳm Nặm: Đề nghị Nhà nước quan tâm đầu tư tuyến 

đường mới từ Bản Ten Hon qua Bản Hới đến trụ sở xã Quài Tở để thuận tiện 

cho bà con nhân dân đi lại? 

4. Cử tri bản Hua Sa A: Đề nghị quan tâm nâng cấp đường nước sinh 

hoạt cho khu giữa bản và khu sân chơi? 

5. Cử tri bản Hua Sa B: Đề nghị xem xét duy tu đoạn đường công vụ từ 

bản Hua Sa B đến đường quốc lộ 6 mới, đã bị sạt lở; để ô tô lưu thông? 

6. Cử tri bản Lồng: Công trình nước sinh hoạt nhóm khu vực bản Lồng 

trên, đã xuống cấp không đủ nước sinh hoạt, đề nghị xã quan tâm đầu tư, nâng 

cấp? 

7. Cử tri bản Chế Á: Các cấp sớm đầu tư đường bê tông khoảng 4Km; từ 

bản Chế Á qua bản Lói đến trụ sở xã Quài Tở để nhân dân thuận tiện trong việc đi 

lại canh tác, giao dịch với các bản, chính quyền xã mới; hiện có đường mòn, đi lại 

khó khăn; dân bản Chế Á đến Trụ sở xã phải đi qua xã Tuần Giáo – Khoảng 

11Km? 

8. Cử tri bản Tỏa Tình: Đề nghị các cấp xây rãnh thoát nước 2 bên 

đường Quốc lộ 279 khu vực cuối của bản Tỏa Tình? 

9. Cử tri bản Băng Sản: Cấp trên nhắc nhở nhà thầu công trình tu sửa nâng 

cấp đường ODA làm đến đâu gọn đến đó không để ảnh hưởng tới người dân đi 

lại? 

10. Cử tri bản Hới Nọ: Đề nghị xã quan tâm đầu tư tuyến Mương Hới, 

khoảng 800m để phục vụ tưới tiêu cho khoảng 08ha ruộng? 

11. Cử tri bản Chấng: 

(1) Đề nghị nhà nước quan tâm sửa chữa đoạn đường bê tông từ quán nhà 

Thành Lan lên khu nhà ông Tọi; khoảng 5m do mưa lũ đã gây, sụt chân bê tông, 

hở hàm ếch và có thể đứt gãy bất cứ lúc nào; nguy hiểm cho người qua lại? 

(2) Đề nghị nhà nước quan tâm đầu tư xây dựng kè suối bảo vệ đất nông 

nghiệp của bản Chấng và bản Băng Sản do ở cuối dòng suối vào mùa mưa gây 

sạt lở đất nông nghiệp của 2 bản, thiệt hại nặng cho bà con? 

12. Cử tri bản Bông Ban: Đề nghị đầu tư đầu mối mương Ta Pháy, đầu 

mối tạm đã bị hỏng, hiện tại không có nước cánh đồng hơn 06 ha vụ mùa chỉ 

tưới tiêu bằng nước mưa? 

13. Cử tri bản Pom Ban: Đề nghị đầu tư xây kè suối bảo vệ đất ruộng cho 



5 

 

nhân dân? 

14. Cử tri bản Biếng: Đề nghị đơn vị thi công nâng cấp tuyến đường 

ODA đẩy nhanh tiến độ, xem xét hiện tại nhiều đoạn đường đang thi công nâng 

cấp bị xói mòn hở hàm ếch sâu nguy cơ gãy sập? 

15. Cử tri bản Lé Xôm: 

(1) Đề nghị quan tâm hỗ trợ về nguồn kinh phí để giải phóng mặt bằng 

làm nhà Văn hóa bản (quỹ đất khoảng 1.000m2)? 

(2) Đề nghị kè rãnh 2 bên đường vào bản, khoảng 300m và đầu tư tuyến 

mương mới từ cây xăng đến suối? 

(3) Đề nghị đầu tư đường bê tông nội đồng và đường bê tông lên khu sản 

xuất bản Chế Á? 

(4) Đề nghị làm tiếp tuyến mương sau trụ sở ra suối, khoảng 200m (đã 

làm dở nhiều năm chưa hoàn thiện)? 

16. Cử tri bản Ta: 

(1) Đề nghị xây đầu mối mương bê tông Na Lâu để bảo đảm nước tưới 

tiêu cho ruộng? 

(2) Đề nghị cấp trên làm đường bê tông nối với khu sản xuất bản Chế Á, 

khoảng 3km? 

17. Cử tri bản Đứa: Ngã tư bản Đứa (nhà bà Quàng Thị Định) mùa mưa 

nước to giao thông đi lại khó khăn. Đề nghị đầu tư rãnh thoát nước từ ngã tư bản 

đến suối Kha Đú? 

18. Cử tri bản Én Pậu: 

 (1) Đường từ ngã ba đội 1 đến ngã tư đường ODA đã được Nhà nước đầu 

tư sửa chữa, tuy nhiên do mưa lũ một số đoạn đã bị sụt lún hai bên lề đường, nứt 

gãy. Đề nghị cấp trên sửa chữa, kè hai bên đường? 

(2) Đề nghị cấp trên đầu tư kênh mương (Ta Sản) để nhân dân có nước 

tưới tiêu cho đồng ruộng? 

(3) Bản Én Pậu Đề nghị hỗ trợ đầu tư làm đường bê tông nội bản, mùa 

mưa giao thông đi lại khó khăn? 

19. Cử tri bản Hới Nọ, bản Hua Ca, Thẳm Pao, bản Lạ: Đề nghị xã đầu 

tư Nhà văn hóa mới cho bản? 

20. Cử tri bản Hới Trong: 

(1) Đường từ bản Món đi bản Hới Trong đã được đầu tư, tuy nhiên do 

mưa lớn gây sạt lở Taluy âm; dài khoảng 30m. Đề nghị xã khắc phục? 

(2) Đề nghị xây dựng tuyến kênh Mương Tiến và Co Xôm, khoảng 700m 

phục vụ tưới tiêu cho khoảng 4ha ruộng? 

21. Cử tri bản Lói: 

(1) Đề nghị cấp trên hỗ trợ đầu tư đường bê tông đến bản, hiện tại đường 
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vào bản rất xấu, khó đi lại vào mùa mưa? 

(2) Đề nghị đầu tư kè suối dài khoảng 500m để bảo vệ đất ruộng khu (Na 

Xồm Nỏi) cho dân? 

22. Cử tri bản Ngúa: 

(1) Cánh đồng của bản Ngúa, khoảng gần 06ha, mùa mưa nước lớn gây sói 

mòn, sạt lở đất ruộng; Hiện dân khắc phục bằng phai Tỏn tạm. Đề nghị đầu tư kè 

suối? 

(2) Đề nghị hỗ trợ làm đường nội bản Ngúa, hiện nay một số nhóm hộ 

chưa có đường đi vào nhà, nếu được xin hỗ trợ vật liệu để gia đình tự làm (03 

hộ)? 

23. Cử tri bản Lạ: 

(1) Đề nghị cấp trên đầu tư tuyến mương vào ruộng, đầu tư đường bê tông 

hoá các ngõ xóm? 

 (2) Đề nghị đầu tư kè suối bảo vệ đất ruộng; công trình đường bê tông 

trục chính đã được đầu tư nhưng có đoạn giữ bản không có rãnh thoát nước đề 

nghị làm rãnh và cống thoát nước để nhân dân đi lại thuận tiện? 

24. Cử tri bản Có: 

(1) Đề nghị đầu tư đường Ngõ xóm cho bà con để thuận tiện đi lại, đầu tư 

ngập tràn qua suối Hua Ca để vào các hộ dân đối diện bản Hua Ca? 

(2) Xin nhà nước đầu tư kè suối cho ruộng? 

(3) Nhà nước đầu tư tuyến mương Na Chinh, đưa vào sử dụng chưa được 

một vụ lúa đã bị gãy hỏng; đã báo cáo lên lãnh đạo xã nhưng chưa khắc phục 

kịp thời; chỗ bể chứa, chỗ ruộng nhà ông Khang không có rãnh thoát nước nhiều 

thì tràn ra ruộng. Đề nghị khắc phục, sửa chữa kịp thời để dân có nước tưới tiêu?  

25. Cử tri bản Hua Ca: Đề nghị quan tâm đầu tư đường nội bản (6 ngõ 

của bản khoảng 800m) và duy tu bảo dưỡng đường bị sạt taluy âm khoảng 30m? 

26. Cử tri bản Băng Sản: 

(1) Đề nghị xây kè 2 bên suối, chống sói lở, bảo vệ đất ruộng của bản 

Băng Sản và bản Chấng? 

(2) Đề nghị tiếp tục tu sửa và nâng cấp đoạn mương Băng còn lại để đảm 

bảo nước tưới tiêu cho cánh đồng sau mùa mưa? 

27. Cử tri bản Ta: Đề nghị làm mới mương Phai Đứa khoảng 200m? 

28. Cử tri bản Sông Ia: Đề nghị cấp trên tiếp tục quan tâm đầu tư xây 

dựng đường nội bản? 

Đối với các ý kiến cử tri các Bản: Ten Hon; Xá Tự; Thẳm Nặm; Hua Sa 

A; Hua Sa B; Bản Lồng; Chế Á; Tỏa Tình; Băng Sản; Hới Nọ; Hới Trong; 

Chấng; Bông Ban; Pom Ban; Biếng; Lé Xôm; Ta; Đứa; Én Pậu; Hua 

Ca;Thẳm Pao; Lói; Ngúa; Lạ; Có; Sông Ia. UBND xã có ý kiến trả lời như 
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sau: 

Sau khi có các ý kiến cử tri, UBND xã đã giao phòng Kinh tế chủ trì phối 

hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tiến hành kiểm tra, khảo sát thực địa, qua 

quá trình kiểm tra, khảo sát thực địa cho thấy những ý kiến cử tri trên đều rất 

chính đáng. Tuy nhiên do nhu cầu đầu tư cơ sở hạ tầng của nhân dân trên địa bàn 

xã là rất lớn, nguồn kinh phí của xã còn hạn hẹp, các chương trình Mục tiêu quốc 

gia, Đầu tư công, Trung hạn giai đoạn 2021-2025 đã được phê duyệt và đang triển 

khai thực hiện do đó không thể bổ sung vào giai đoạn này được. Thời gian tới, 

UBND xã sẽ tiếp tục chỉ đạo các phòng, ban chuyên môn phối hợp với các cơ 

quan, đơn vị có liên quan xem xét ưu tiên đầu tư theo mức độ hiệu quả của từng 

công trình tiến hành kiểm tra, rà soát tham mưu cho UBND xã đưa vào kế hoạch 

Đầu tư công, Chương trình mục tiêu quốc gia, Trung hạn trong giai đoạn tiếp 

theo... 

29. Cử tri bản Lồng: 

(1) Đường bê tông từ Bản ra đường cái đã bị nứt, hỏng nhiều đoạn, 

nguyên nhân chủ yếu do xe công trình chở vật liệu quá trọng tải, đề nghị xã sớm 

có biện pháp khắc phục? 

Trả lời:  

Sau khi có kiến cử tri, UBND xã đã giao phòng Kinh tế chủ trì phối hợp 

với các cơ quan, đơn vị liên quan tiến hành kiểm tra, qua quá trình kiểm tra cho 

thấy: Trên tuyến đường bản Lồng trong thời gian qua có rất nhiều dự án triển 

khai thực hiện và các công trình đã thi công xong đã hoàn thành bàn giao đưa 

vào sử dụng, ý kiến cử tri lại nêu chung chung, chưa rõ ràng do đó chưa xác 

định cụ thể những vị trí hư hỏng ở vị trí nào nên không xác định được vị trí do 

nhà thầu nào thi công và không xác định được xe do công trình nào chở quá vật 

liệu, quá trọng tải, trong thời gian tới xã chỉ đạo các cơ quan có liên quan kiểm 

tra cụ thể và có phương án khắc phục. 

 (2) Mong UBND xã quan tâm giải quyết mặt bằng cho chủ thầu đang sửa 

chữa mương tưới đoạn 20m đi qua bản Pom Ban do hộ bà Cà Thị Son bản Pom 

Ban có phản ánh đoạn mương đó nếu khôi phục lại theo bản vẽ thì sẽ lấn sang 

một phần đất của gia đình? 

Trả lời: 

Sau khi có kiến cử tri, UBND xã đã giao phòng Kinh tế chủ trì phối hợp 

với các cơ quan, đơn vị liên quan tiến hành kiểm tra, qua quá trình kiểm tra cho 

thấy: Dự án sửa chữa kênh mương đã được phê duyệt theo phương án được 

duyệt. Đề nghị các ông (bà) Trưởng bản, Bí thư chi bộ, trưởng ban công tác mặt 

trận và các đoàn thể bản tiếp tục tuyên truyền vận động các hộ dân có liên quan 

hiến đất và phối hợp để đơn vị thi công để giải quyết những vướng mắc nêu trên 

để có mặt bằng thi công và đẩy nhanh tiến độ dự án. 

30. Cử tri bản Bông Ban: 

 (1) Tường xây của Cây xăng số 16 che khuất tầm nhìn khi tham gia giao 
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thông, nguy cơ cao xảy ra tai nạn; đề nghị hạ thấp tường? 

Trả lời: 

Sau khi có kiến cử tri, UBND xã đã giao phòng Kinh tế chủ trì phối hợp 

với các cơ quan, đơn vị liên quan tiến hành kiểm tra, qua quá trình kiểm tra 

UBND xã đã ý kiến với Cây xăng số 16 nghiên cứu hạ thấp tường xây của đơn 

vị cây xăng số 16, đơn vị cũng ý kiến sẽ nghiên cứu thực hiện trong thời gian 

tới.  

(2) Khi thi công nâng cấp tuyến đường từ bản Băng Sản đến bản Hới, làm 

ảnh hưởng tường nhà bà Lò Thị Phượng, năm sinh 1988; đề nghị đơn vị thi công 

xử lý hạn chế ảnh hưởng đến công trình của gia đình? 

Trả lời:  

Sau khi có kiến cử tri, UBND xã đã giao phòng Kinh tế chủ trì phối hợp 

với các cơ quan, đơn vị liên quan tiến hành kiểm tra, qua quá trình kiểm tra cho 

thấy: Tuyến đường Duy tu sửa chữa đường tuyến đường từ bản Băng Sản - Bản 

Đứa - Én Pậu - Món - Hới Nọ - Hới Trong xã Quài Tở đã cơ bản thi công hoàn 

thiện thảm mặt đường và một số vị trí rãnh thoát nước, hiện tại đơn vị thi công 

đang tiến hành thi công rãnh thoát nước và các vị trí kè ốp mái tuy nhiên 1 số hộ 

dân không đồng thuận và đòi hỏi chi phí bồi thường, hỗ trợ cao do đó tiến độ thi 

công của công trình còn chậm và dẫn đến không làm đến đâu xử lý gọn đến đấy. 

UBND xã đề nghị các ông (bà) Trưởng bản, Bí thư chi bộ, trưởng ban công tác 

mặt trận và các đoàn thể bản tiếp tục tuyên truyền vận động các hộ dân có liên 

quan hiến đất và phối hợp để đơn vị thi công để giải quyết những vướng mắc 

nêu trên để có mặt bằng thi công và đẩy nhanh tiến độ dự án. 

31. Cử tri bản Bông Ban: Kiến nghị xã và bản Chấng có biện pháp xử lý 

bể chứa dẫn nước qua suối thường xuyên tràn nước và rác đổ vào ruộng của gia 

đình bà Tòng Thị Thanh làm ảnh hưởng lúa hằng năm? 

Trả lời: Sau khi có kiến cử tri, UBND xã đã giao phòng Kinh tế chủ trì 

phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tiến hành kiểm tra, qua quá trình 

kiểm tra UBND xã đã ý kiến với lãnh đạo bản Chấng tuyên truyền người dân 

quản lý sử dụng nước hiệu quả tránh để thất thoát nguồn tài nguyên nước và 

tuyên truyền vận động nhân dân bản đổ rác thải đúng nơi quy định. 

III. Lĩnh vực Tài nguyên môi trường (08 ý kiến) 

1. Cử tri bản Huổi Anh và cử tri bản Há Dùa: Đề nghị UBND xã quan 

tâm khắc phục tình trạng sạt lở đường vào bản Huổi Anh. Từ năm 2024 đến nay 

chưa được hót sạt, nhiều đoạn bị sạt lở trong mùa mưa, lấp rãnh thoát nước, 

khiến nước chảy xuống taluy âm, gây phát sinh thêm sạt lở? 

Trả lời: Qua mùa mưa lũ vừa qua trên địa bàn xã xảy ra nhiều điểm sạt lở 

tại các bản, UBND xã đã chỉ đạo phòng Kinh tế kiểm tra, rà soát, đồng thời 

tham mưu cho UBND xã phương án khắc phục, xử lý các điểm sạt lở sạt lở trên 

địa bàn xã. Đến nay, do nguồn kinh phí xã còn hạn chế, chưa bố trí được việc 

hót sạt. UBND xã chỉ đạo phòng Kinh tế tham mưu xây dựng dự toán trình 
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UBND tỉnh bố trí kinh phí để thực hiện khắc phục những điểm sạt lở trên địa 

bàn xã trong thời gian tới nhằm đảm bảo đi lại thuận lợi, an toàn cho người dân. 

2. Cử tri bản Há Dùa: Đề nghị lãnh đạo xã xem xét và phát dọn đoạn 

đường từ xã (trung tâm xã Tênh Phông cũ) đến ngã ba vào bản Huổi Anh; khu 

Tênh Phông, dân sẽ không phát dọn nữa vì Công an giao thông xã, tỉnh hay đến 

làm, coi như đường của Nhà nước giao thông mới đến làm, giao cho Nhà nước 

quản lý, phát dọn? 

Trả lời: Tuyến đường từ Tuần Giáo đến bản Ten Hon (trung tâm xã Tênh 

Phông cũ) hiện do Nhà nước đầu tư, thuộc đường giao thông nông thôn, do 

UBND xã quản lý bảo trì. Thực hiện chức năng quản lý nhà nước về đảm bảo an 

toàn giao thông, vệ sinh môi trường và giữ gìn cảnh quan nông thôn, UBND xã 

đã chỉ đạo các Trưởng bản huy động lực lượng tổ chức phát quang, dọn dẹp, 

khắc phục tình trạng cây cối, đất đá gây cản trở giao thông trên các tuyến đường 

tại Văn bản số 160/UBND-KT ngày 08/8/2025. 

Cảnh sát giao thông (CSGT) là lực lượng thuộc Công an nhân dân, có 

chức năng thực hiện quản lý nhà nước về trật tự, an toàn giao thông đường bộ. 

Do đó, việc lực lượng cảnh sát giao thông thực hiện nhiệm vụ trên tuyến đường 

trên (khu vực Tênh Phông) nhằm đảm bảo về trật tự, an toàn giao thông đường 

bộ. 

3. Cử tri bản Lé Xôm, bản Ta, bản Đứa: Đề nghị bổ sung thùng rác cho 

nhân dân để đảm bảo vệ sinh? 

Trả lời: UBND xã ghi nhận ý kiến của cử tri. Trong thời gian tới, UBND 

xã chỉ đạo phòng Kinh tế phối hợp với đơn vị thu gom rác thải để rà soát, bổ 

sung thùng rác tại các khu vực dân cư tập trung; đồng thời tuyên truyền nhân 

dân thực hiện tốt công tác phân loại, thu gom rác thải nhằm đảm bảo vệ sinh môi 

trường nông thôn. 

4. Cử tri bản Tân Lập:  

(1) Đề nghị cấp có thẩm quyền giải quyết việc tắc cống thoát nước tại bản 

Tân Lập, khi mưa số lượng đất đá đổ xuống đường làm tắc cống thoát nước gây 

ngập úng, đi lại khó khăn, mất vệ sinh cho các hộ gần đường. (Quốc lộ 6)? 

Trả lời: UBND xã đã giao cho phòng Kinh tế kiểm tra thực tế. Tuyến 

cống nêu trên thuộc phạm vi công trình đường Quốc lộ 6, do đơn vị quản lý 

đường bộ phụ trách, bảo dưỡng. UBND xã ghi nhận ý kiến của cử tri và sẽ có 

văn bản kiến nghị cơ quan, đơn vị quản lý tuyến đường phối hợp nạo vét, khơi 

thông hệ thống thoát nước, đảm bảo giao thông và vệ sinh môi trường. 

(2) Đề nghị cấp có thẩm quyền xem xét: nước sinh hoạt tại bản Hua Ca 

được đầu tư, không có hệ thống bể lọc, khi mưa nước bẩn đục không sử dụng 

được kèm theo đó bị ảnh hưởng từ thuốc trừ cỏ, thuốc trừ sâu, cỏ cháy; đề nghị 

nhà nước nâng cấp để nước sinh hoạt đảm bảo, không ảnh hưởng đến sức khoẻ 

của nhân dân? 
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Trả lời: UBND xã đã ghi nhận kiến nghị của cử tri. UBND xã sẽ chỉ đạo 

phòng Kinh tế phối hợp với trưởng bản Hua Ca kiểm tra, đánh giá thực trạng 

công trình, lập báo cáo đưa vào kế hoạch sửa chữa, nâng cấp công trình, bổ sung 

bể lọc, đảm bảo nguồn nước sạch, an toàn cho nhân dân; đồng thời, UBND xã 

đề nghị các ông (bà) Trưởng bản, Bí thư chi bộ, trưởng ban công tác mặt trận và 

các đoàn thể bản tiếp tục tuyên truyền đến toàn thể nhân dân trên địa bàn xã về 

việc sử dụng thuốc trừ cỏ, thuốc trừ sâu, cỏ cháy và thu gom bao bì, chai lọ 

đựng thuốc trừ cỏ, thuốc trừ sâu, cỏ cháy theo đúng hướng dẫn. 

5. Cử tri bản Hua Sa B, Băng Sản, Bông Ban, bản Ta, bản Lói: Đề nghị 

nâng cấp, sửa chữa hệ thống điện, thay thế cột điện tạm bằng cột bê tông, thay 

thế hộp công tơ điện của bản đã xuống cấp. Đảm bảo cấp điện an toàn, ổn định 

phục vụ sinh hoạt? 

Trả lời:  

* Về việc đề nghị nâng cấp, sửa chữa hệ thống điện, thay thế cột điện tạm 

bằng cột bê tông: 

- Bản Hua Sa B, Băng Sản, Bông Ban, bản Ta, Bản Lói hiện có một số 

cụm dân cư (mới và cũ) nằm rải rác cách cột điện của Ngành điện từ 100 đến 

300m hiện tại đường dây từ sau công tơ về nhà khách hàng đang được kéo trên 

cột tre, gỗ, thép. Đây là phần đường dây sau công tơ của khách hàng, khách 

hàng có toàn quyền quản lý, sử dụng.  

- Việc xây dựng kéo dài lưới điện hiện có đến gần với các hộ dân, Đội QL 

Điện lực khu vực Tuần Giáo sẽ thực hiện báo cáo lên Công ty Điện lực Điện 

Biên xem xét và đưa vào hạng mục, dự án phù hợp.  

- Trong thời gian chờ được đầu tư xây dựng, đề nghị các hộ gia đình khu 

vực trên thường xuyên kiểm tra các cột đỡ dây dẫn, chủ động khắc phục sửa 

chữa hoặc thay thế cột, dây dẫn để đảm bảo đường dây từ sau công tơ về đến các 

hộ gia đình được đảm bảo an toàn. 

* Về việc thay thế hộp công tơ điện của bản đã xuống cấp: 

Đội QL Điện lực khu vực Tuần Giáo đã thực hiện đăng ký kế hoạch sửa 

chữa thường xuyên Quý 4 - 2025 và 2026 với Công ty Điện lực Điện Biên. Đơn 

vị sẽ thực hiện thay thế ngay khi Công ty cấp vật tư thiết bị. 

6. Cử tri bản Sông Ia: Đề nghị cấp có thẩm quyền quan tâm đầu tư trạm 

tiếp sóng, để đảm bảo thông tin liên lạc cho dân trong bản? 

Trả lời: Trong thời gian tới UBND xã sẽ tiếp tục đề nghị các Nhà Mạng 

VinaPhone, Viettel, Mobifone và Sở Khoa học và Công nghệ quan tâm, đầu tư 

xây dựng trạm tiếp sóng trên khu vực bản Sông Ia để đảm bảo thông tin liên lạc 

cho người dân trong bản được thuận lợi. 

7. Cử tri bản Ta: Đề nghị xem xét điều tiết nguồn nước sạch Hua Ca để 

đảm bảo cho nhân dân có nước sinh hoạt? 
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Trả lời: UBND xã đã ghi nhận kiến nghị của cử tri. UBND xã sẽ chỉ đạo 

phòng Kinh tế phối hợp với trưởng bản Hua Ca, trưởng bản Ta rà soát, điều tiết 

hợp lý nguồn nước, ưu tiên cấp nước cho các hộ thiếu nước sinh hoạt; đồng thời 

đề xuất cấp trên hỗ trợ kinh phí sửa chữa, mở rộng đường ống dẫn nước để bảo 

đảm nhu cầu sử dụng của nhân dân trong mùa khô. 

IV. Lĩnh vực Đất đai (02 ý kiến) 

1. Cử tri bản Huổi Anh: Đề nghị giải quyết tranh chấp đất tại khu vực Há 

Mó Chua giữa nhân dân bản Huổi Anh và bản Bông Ban? 

Trả lời: UBND xã tiếp thu ý kiến cử tri. UBND xã sẽ chỉ đạo các phòng 

chuyên môn hướng dẫn các thủ tục về giải quyết tranh chấp đất đai; phối hợp 

với các bên liên quan tiến hành kiểm tra, xác minh, rà soát lại ranh giới, mốc 

giới sử dụng đất, đồng thời tiến hành tổ chức hòa giải tranh chấp đất đai theo 

quy định tại Điều 235 Luật Đất đai 2024. 

2. Cử tri bản Bông Ban: Đề nghị UBND xã kiểm tra thực địa xác định 

đất nghĩa địa đang có một số hộ dân lấn chiếm? 

Trả lời: UBND xã tiếp thu ý kiến cử tri. UBND xã sẽ chỉ đạo Phòng Kinh 

tế phối hợp với các bên liên quan tiến hành kiểm tra, xác minh, rà soát lại ranh 

giới, mốc giới sử dụng đất. Nếu xác minh được có hành vi lấn, chiếm đất 

nghĩa địa, xã sẽ lập biên bản vi phạm, yêu cầu hộ dân trả lại phần đất lấn 

chiếm, đồng thời áp dụng biện pháp xử lý theo quy định của Luật Đất đai 2024 

và các nghị định hướng dẫn. 

V. Lĩnh vực Văn hoá - Xã hội (01 ý kiến) 

1. Cử tri bản Hua Sa A: Kiến nghị thời gian chơi tết của dân kéo dài 

thêm 10 ngày? 

Trả lời: Theo Bộ luật Lao động năm 2019, Điều 112, Khoản 1, điểm b 

quy định: Người lao động được nghỉ làm việc, hưởng nguyên lương trong 05 

ngày Tết Âm lịch. Tuy nhiên tùy thuộc vào ngày nghỉ Tết Âm lịch rơi vào các 

ngày cuối tuần trong năm, lịch nghỉ thực tế có thể kéo dài hơn. Như vậy người 

lao động được nghỉ làm việc, hưởng nguyên lương Tết Nguyên đán là 05 ngày. 

Hằng năm căn cứ vào điều kiện thực tế, Thủ tướng Chính phủ quyết định cụ thể 

ngày nghỉ Tết âm lịch và lịch nghỉ bù (nếu ngày nghỉ trùng cuối tuần thứ 7, chủ 

nhật) thì có thể được nghỉ từ 7 đến 9 ngày, bao gồm cả ngày nghỉ bù theo quy 

định. 

Hiện nay, chưa có quy định pháp lý về việc kéo dài thêm thời gian nghỉ 

Tết như kiến nghị của cử tri. (chỉ quy định đối với công chức, viên chức trong 

cơ quan nhà nước, những người tham gia các hoạt động chung của nhà 

nước, pháp luật Việt Nam không quy định riêng cho “người dân”, mà quy 

định chung cho người lao động, cán bộ, công chức, viên chức, tức là những 

người đang làm việc tại các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp). 
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UBND xã tiếp thu tổng hợp và báo cáo ý kiến này lên UBND cấp trên và 

các cơ quan chức năng có thẩm quyền để xem xét trong quá trình nghiên cứu, 

điều chỉnh chính sách nghỉ lễ, tết trong thời gian tới. 

VI. Lĩnh vực Giáo dục – Đào tạo (01 ý kiến) 

1. Cử tri bản Hua Sa A: Đề nghị cấp trên xem xét lại chất lượng dạy và 

học, mấy năm gần đây thi đỗ các trường nội trú rất thấp? 

Trả lời: Tỉ lệ tuyển sinh vào trường nội trú huyện thực hiện phân chia theo 

xã với số lượng cụ thể, trong khi chỉ tiêu tuyển sinh không tăng tương ứng. Chính 

vì vậy, tỷ lệ học sinh trúng tuyển sẽ thấp hơn. Ngoài ra các trường có thể áp dụng 

chỉ tiêu trúng tuyển yêu cầu cao hơn về điểm, năng lực, đánh giá năng khiếu hoặc 

thi tuyển thêm các môn khác (thí nghiệm, phỏng vấn), dẫn đến nhiều học sinh 

không đáp ứng được. Tuy nhiên trong 03 năm học gần đây, căn cứ kết quả tổng 

hợp học sinh trên địa bàn toàn xã trúng tuyển vào các trường nội trú và trường 

dân tộc nội trú ngày càng tăng cao trong những năm gần đây (có bảng tổng hợp 

kết quả học sinh trúng tuyển 03 năm học: 2023-2024; 2024-2025; 2025-2026. 

VII. Lĩnh vực thực hiện chế độ chính sách (07 ý kiến) 

1. Cử tri bản Ten Hon, bản Lồng: Đề nghị UBND xã xem xét cho bản bộ 

máy tính, máy in (hết hạn) để phục vụ công việc của bản? 

Trả lời: Các tài sản là máy móc, thiết bị sau khi tiếp nhận của UBND các 

xã cũ về xã Quài Tở mới đã được rà soát, bố trí, sắp xếp phục vụ công tác 

chuyên môn của các phòng, ban, đơn vị. Hiện nay, xã còn 02 máy tính hết hạn 

đang giao cho phòng Kinh tế quản lý, tuy nhiên máy tính đã hỏng, không sử 

dụng được. 

2. Cử tri bản Hua Sa B: Đề nghị cấp có thẩm quyền xem xét đối với 

người cao tuổi kinh phí hoạt động thăm viếng khi mất? 

Trả lời: Việc hỗ trợ kinh phí hoạt động cho Hội Người cao tuổi, trong đó 

có nội dung thăm hỏi, phúng viếng khi hội viên qua đời, được thực hiện theo 

quy định tại Luật Người cao tuổi ngày 23/11/2009, Nghị định số 06/2011/NĐ-

CP, của Chính phủ và Thông tư liên tịch số 21/2011/TTLT-BTC-BLĐTBXH. 

Nguồn kinh phí chi gồm ngân sách nhà nước cấp, nguồn xã hội hóa và các 

nguồn hợp pháp khác. UBND xã sẽ tiếp tục cân đối trong dự toán hằng năm, 

đồng thời kiến nghị cấp trên xem xét tăng mức hỗ trợ để hoạt động của Hội 

Người cao tuổi được thực hiện đầy đủ, thiết thực hơn.  

Hiện nay kinh phí tổ chức Đại hội, tổng kết cuối năm cho Hội người cao 

tuổi do UBND xã hỗ trợ. Còn kinh phí thăm viếng khi hội viên trong Hội người 

cao tuổi mất được trích từ Quỹ toàn dân chăm sóc và phát huy vai trò người cao 

tuổi do Hội người cao tuổi hỗ trợ. Kết quả: Từ đầu năm đến nay Hội người cao 

tuổi đã chi thăm viếng cho 25 người. 

3. Cử tri bản Có: Gia đình đã làm hồ sơ hưởng trợ cấp người chăm sóc 

người khuyết tật nhưng không thấy trả lời mong cấp trên xem xét tạo điều kiện 

cho nhân dân? 
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Trả lời: Qua quá trình kiểm tra, xác minh ý kiến, kiến nghị của cử tri, 

người đang hưởng trợ cấp là Lường Thanh Thủy, sinh năm 2014, cư trú tại Bản 

Có là trẻ em khuyết tật nặng đang hưởng trợ cấp xã hội hàng tháng. Tháng 

4/2025 (trước sắp xếp đơn vị hành chính) gia đình có đề nghị làm hồ sơ chăm 

sóc cho người khuyết tật, tuy nhiên qua quá trình rà soát, xác minh UBND xã 

Quài Tở trước sắp xếp đã trả lời cho gia đình không thuộc đối tượng được 

hưởng trợ cấp chế độ chăm sóc người khuyết tật nặng theo quy định. 

Sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp từ 01/7/2025 

đến nay. UBND xã Quài Tở không nhận được hồ sơ đề nghị chăm sóc người 

khuyết tật của gia đình, do đó để đảm bảo quyền lợi cho gia đình về chế độ 

chăm sóc người khuyết tật. UBND xã đề nghị gia đình đến Trung tâm phục vụ 

hành chính công, phòng Văn hóa - Xã hội xã cung cấp các thông tin, mức độ 

khuyết tật, tình trạng sức khỏe hiện tại của cháu Lường Thanh Thủy để các cơ 

quan chuyên môn tiếp tục rà soát, kiểm tra, xem xét theo quy định. Việc giải 

quyết chế độ trợ cấp cho người khuyết tật và người chăm sóc được thực hiện 

theo quy định tại Điều 20 của Nghị định số 20/2021/NĐ-CP ngày 15/3/2021 của 

Chính phủ về chính sách trợ giúp xã hội đối với đối tượng bảo trợ xã hội.  

4. Cử tri bản Sông Ia: Đề nghị cán bộ, công chức xã quan tâm xem xét 

việc giải quyết việc làm các thủ tục hành chính cho bà con nhân dân được nhanh 

gọn? 

Trả lời: UBND xã giao Trung tâm phục vụ hành chính công là đầu mối 

thực hiện hướng dẫn, tiếp nhận và trả kết quả TTHC thuộc thẩm quyền của Ủy 

ban nhân dân xã, Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã, thẩm quyền giải quyết của các 

cơ quan, đơn vị đối với tổ chức và cá nhân. Quá trình giải quyết TTHC được 

đôn đốc, kiểm tra, giám sát, theo dõi, đánh giá thường xuyên, khách quan thông 

qua nhiều phương thức, trên cơ sở đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và 

có sự tham gia, giám sát của tổ chức, cá nhân, không làm phát sinh chi phí ngoài 

quy định. Tuy nhiên một số TTHC có thời hạn giải quyết theo quy định.  

Ví dụ lĩnh vực Bảo trợ xã hội: Thủ tục xác định, xác định lại mức độ 

khuyết tật và cấp giấy xác nhận khuyết tật quy trình là 25 ngày; Thủ tục thực 

hiện, điều chỉnh, thôi hưởng trợ cấp xã hội hàng tháng, hỗ trợ kinh phí chăm sóc, 

nuôi dưỡng hàng tháng quy trình là 10 ngày,.... Để đảm bảo kết quả giải quyết 

các thủ tục hành chính chính xác, công khai, minh bạch, các cơ quan chuyên 

môn đã xử lý hồ sơ trong thời gian quy định. 

5. Cử tri bản Ten Hon: Đề nghị lãnh đạo xã chỉ đạo cán bộ, công chức xã 

trực tiếp lên giải quyết thủ tục hành chính cho dân tại trụ sở cũ? 

Trả lời: Xét điều kiện tình hình thực tế, UBND đã chỉ đạo Trung tâm 

Phục vụ hành chính công xã bố trí 01 công chức tiếp nhận thủ tục hành chính tại 

khu vực Tỏa Tình (trụ sở UBND xã Tỏa Tình cũ) vào thứ 3 và tại khu vực Tênh 

Phông (trụ sở UBND xã Tênh Phông cũ) vào thứ 6 hàng tuần. Công chức có 

trách nhiệm hướng dẫn, tiếp nhận, kiểm tra tính hợp lệ, đầy đủ của hồ sơ theo 
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quy định; số hóa, chuyển hồ sơ đến các phòng chuyên môn xử lý theo chức 

năng, nhiệm vụ; chuyển trả kết quả đến người dân.  

Việc xử lý, giải quyết thủ tục hành chính là trách nhiệm của các phòng, 

ban chuyên môn thuộc UBND xã theo chức năng nhiệm vụ được giao, đến thời 

hạn trả kết quả Trung tâm phục vụ hành chính công sẽ chuyển trả kết quả đến 

người dân theo quy định trong giấy hẹn.  

6. Cử tri bản Lạ: Ngày 30/8/2025 có Tổ chức Hội chợ trên đèo Pha Đin 

có thông báo cho bà con nhân dân là không thu vé nhưng vào chiều 30/8/2025 

dân đi ở đấy có thu vé người lớn 30 nghìn đồng, trẻ nhỏ 15 nghìn đồng? 

Trả lời: Sáng ngày 30/8/2025 UBND xã đã phối hợp với Hợp tác xã Pha 

Đin tổ chức khai trương chợ du lịch Pha Đin Quài Tở, thời gian thực hiện 

chương trình từ 8h00 đến 11h30 phút. UBND xã đã làm việc với hợp tác xã 

trong thời gian 8h00-11h30 diễn ra buổi khai trương sẽ không thu tiền của khách 

đến tham quan chợ. Buổi chiều do chương trình khai trương đã kết thúc nên Hợp 

tác xã Pha Đin tiếp tục thực hiện thu phí để đảm bảo nguồn thu cho hoạt động 

kinh doanh. 

7. Cử tri bản Hua Sa B: Kiến nghị cấp có thẩm quyền xem xét: Khi tham 

gia giao thông bắt buộc có bảo hiểm xe máy, tuy nhiên khi tai nạn giao thông 

làm thủ tục hưởng quyền lợi bảo hiểm khó khăn? 

Trả lời: Về nội dung cử tri phản ánh, bảo hiểm trách nhiệm dân sự bắt 

buộc của chủ xe cơ giới là chính sách do Nhà nước quy định nhằm bảo vệ quyền 

lợi của người bị thiệt hại khi xảy ra tai nạn giao thông, đồng thời góp phần chia 

sẻ rủi ro, giảm gánh nặng tài chính cho người tham gia giao thông. Bảo hiểm 

dân sự bắt buộc của chủ xe cơ giới là theo quy định pháp luật. Vậy người dân 

muốn thanh toán được chế độ khi xảy ra tai nạn cần lưu ý là mua bảo hiểm tại 

các cơ quan bảo hiểm được cấp phép như bảo hiểm quân đội, bảo hiểm bảo việt, 

không mua bảo hiểm trôi nổi trên mạng hay các cơ quan không có thẩm quyền 

bán. Mặt khác khi xảy ra tai nạn giao thông người dân cần báo với cơ quan công 

an xã, đồng thời gọi điện thoại cho công ty bảo hiểm đến hiện trường cùng giải 

quyết, để xác nhận có vụ tai nạn xảy ra. UBND xã tiếp thu ý kiến của cử tri, đề 

nghị cơ quan chức năng và các công ty bảo hiểm hoạt động trên địa bàn xã tăng 

cường công tác hướng dẫn, công khai quy trình, minh bạch việc chi trả, bảo đảm 

quyền lợi chính đáng của người dân khi tham gia bảo hiểm bắt buộc. 

VIII. LĨNH VỰC AN NINH – TRẬT TỰ (02 ý kiến) 

1. Cử tri bản Xá Tự: Đề nghị mở các lớp cấp giấy phép lái xe mô tô cho 

dân không biết chữ? 

Trả lời: Công an xã đã báo cáo Phòng Cảnh sát Giao thông Công an tỉnh, 

Trung tâm đào tạo lái xe tỉnh Điện Biên nghiên cứu mở lớp trong thời gian tới. 

2. Cử tri bản Hua Sa B: Đề nghị có kế hoạch tuyên truyền trực tiếp đến 

người dân về nội dung phấn đấu đến năm 2030 xã không có ma túy? 
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Trả lời: Căn cứ Kế hoạch số 37/KH-UBND ngày 20/8/2025 của UBND xã 

Quài Tở, về việc xây dựng “bản không ma túy”, “xã không ma túy” trên địa bàn xã 

Quài Tở, giai đoạn 2025 – 2030. Trong kế hoạch đã xây dựng lộ trình thực hiện, 

phân công nhiệm vụ các cơ quan, ban, ngành trên địa bàn phối hợp cùng chính 

quyền cấp bản thực hiện theo mốc thời gian cụ thể. Đồng thời ban hành Quyết định 

thành lập Ban chỉ đạo xây dựng “xã không ma túy”, giai đoạn 2025 – 2030 trong 

đó có đồng chí Trưởng bản, Tổ trưởng Tổ ANTT bản là thành viên của Ban chỉ 

đạo. Trong thời gian tới, các tổ công tác của UBND sẽ xuống trực tiếp các bản thực 

hiện công tác tuyên truyền, vận động, hướng dẫn người dân tham gia xây dựng 

“bản không ma túy”, “xã không ma túy”. 

IX. LĨNH VỰC NỘI CHÍNH (01 ý kiến) 

Cử tri bản Lạ: Đề nghị UBND xã giải quyết dứt điểm về ruộng Na Đốc 

cho nhân dân; Ông Lường Văn Chanh đã làm đơn nhiều lần nhưng không thấy 

giải quyết. Đơn gửi gần đây nhất đã gửi hơn 1 tháng nhưng chưa thấy giải quyết 

và 04 hộ gia đình dựng nhà ở trên đất dôi dư chỗ ruộng Na Đốc? 

Trả lời: Ngày 21/7/2025 UBND xã Quài Tở nhận được đơn đề nghị của 

công dân Lường Văn Chanh, sau khi xem xét nội dung đơn, UBND xã Quài Tở 

giao cho phòng Kinh tế tham mưu giải quyết đơn đề nghị. 

Căn cứ nội dung đơn của công dân, báo cáo số 47/BC-PKT, ngày 

04/9/2025 của Phòng Kinh Tế về kết quả tham mưu xử lý của công dân Lường 

Văn Chanh. 

Ngày 25 tháng 9 năm 2025 UBND xã Quài Tở đã có công văn số 332/VP-

TCD về Trả lời đơn đề nghị của công dân theo đúng quy định của pháp luật. 

Trên đây là Báo cáo trả lời và giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri 

trước kỳ họp thứ 2, HĐND xã Quài Tở khóa I, nhiệm kỳ 2021-2026 của UBND 

xã Quài Tở ./. 

Nơi nhận: 
- TT Đảng ủy (B/c); 

- TT HĐND xã;  

- UBMTTQ Việt Nam xã;                                    

- Các ban HĐND xã; 

- Đại biểu HĐND xã; 

- Trưởng bản các bản; 

- Lưu: VT. 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Nhữ Duy Đông 
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